
MEMORIA
DE ACTIVIDADES
2020

PERÚ



2

G R AC I A S  A  S U  A P OYO,  H E M O S  B E N E F I C I A D O  A 

2 5 9 , 4 8 4  P E R S O N A S



PERÚ 2020 3

C O L O F Ó N

Edita:

Ayuda en Acción · 
ayudaenaccion.org

C/ Serrano Anguita 13 
(Impact Hub Barceló)

28004 Madrid

T. 900 85 85 88

Coordinación:

Carmen Sánchez Falconí

Equipo de trabajo y contenidos: 

Equipo oficina nacional:

Base Social

Caceres Vergara Alipio. Castro Guerrero 
Ismara Alejandra. Flores Navarro 
Iliana Mercedes. Garrido Sandoval 
Maria Esther. Hernandez Garay Diana 
Lizeth. Huamanchumo Mendo Gianella 
Alexandra. Jordan Caycho Deysi Josefa. 
Lopez Navarro Maria Julia. Navarrete 
Bastidas Pamela Ruby. Ortega Quispe 
Ronal Claudio. Polanco Arteaga Mirian 
Rusbelia. Ramos Yovera Emelyn Guianina. 
Saenz Suarez Teresa Bethsabe. Sánchez 
Falconi Carmen Maria Francisca. Segura 
Soto Antonia Guillermina. Soberon 
Romero Silvia Milagritos. Taboada Alvites 
Carelli Gisselle. Venturi Roman Lesley 
Ana Maria. Vera Zarate Rosa Amelia. 
Zagastizabal Rezza Ruth Zadith. Zapata 
Orrego Cecilia Gregoria

“Nuestros sueños se están haciendo 
realidad, y hoy en día, somos mujeres líderes. 
Teníamos el sueño de formar parte de algo 
grande y ahora lo estamos logrando”

Mercy Flores, joven emprendedora de Piura 

Programas 

Alvarez Razuri Adamo Angel. Aucca 
Chacca Rozana. Bardales Ruiz Jose 
David. Barrozo Franco Maura Lucia. 
Campbell Falconi William Abelardo. 
Cerdan Cubas Freddy Gonzalo. Diaz 
Benavides Rocio Elizabeth. Eche Fiestas 
Fanny Maria. Fernandez Saavedra 
Milagritos De Jesus.Gallardo Mozo 
Denix. Garcia Perez Yaneidy Coromoto. 
Garcia Zarate Daniela. Gonzales 
Peregrino Edith Mariela. Gordillo Villalta 
Edith Yuliana. Leon Portocarrero Xavier 
Eduardo. Lopez Cordova Magaly Lorenza. 
Mallqui Da Silva Jose Enrique Ali. Mejia 
Muñoz Oscar Antonio. Mendoza Sanchez 
Clara Luisa. Navarro Navarro Victor 
Alexander. Palacios Trigo Marisu. Pastor 
Zapata Rosa Ysabel. Pazos Gastelo 
Genaro Rafael. Piedra Maza Karina Del 
Pilar. Pizarro Valles Inti. Portilla Castro 
Sayuri Tatiana. Quintana Palacios Flor 
De Maria. Ramirez Arguedas Cecilia 
Maria. Regalado Condore Andrea Lizet. 
Rivera Aulestia Esperanza Maria Del 
Pilar. Rojas Llerena Francisco. Torres 
Hilario Rigoberto. Ulloa Esquivel Anabel. 
Velasquez Salvatierra Alicia Rufina. 
Zambrano Flores Juan Carlos. Zapata 
Chiroque Ydail Renee

Soporte 

Chuchullo Reyes Victor Gregorio. 
Cornejo Garcia Joaquin Anibal. 
Figueredo Muñoz Maria Edith. Huidobro 
Diaz Karen Alexandra. Yarleque Guzman 
Ruth Giannina
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C A R T A  D E L  D I R E C T O R

El mundo se mueve y queremos movernos con él dejando una 
huella en la vida de todos los que somos parte de Ayuda en Acción, 
beneficiarios, madrinas, padrinos, socios, socias y equipo de 
colaboradores.  Ha sido un año duro por la pandemia, que significó 
adaptarnos a una nueva normalidad marcada por la ausencia, las 
pérdidas y los cambios. Sobre esta reflexión, reafirmamos nuestro 
rol transformador, de adentro hacia afuera; uno que impulsa lo 
que somos y queremos ser; uno que se adapta a las necesidades 
de los demás; pero, sobre todo, uno que mira hacia el futuro desde 
la infancia y de la mano con la juventud, porque creemos en ellos y 
ellas, y su espíritu movilizador. 

Trabajamos por el desarrollo y la autosuficiencia de las 
comunidades más vulnerables porque queremos construir un 
mundo más justo y solidario. Y esa huella es el impulso para que 
todas las personas puedan crecer con plenitud. 

Ayudar siempre será necesario, pero no es suficiente. Esa ayuda 
ha de convertirse en soluciones reales, en esperanza y en un 
futuro con oportunidades en un mundo que se mueve, para que 
llegue un día en el que dejemos de ser necesarios.
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Consejo Asesor

Malena Morales Valentín 
Pablo de la Flor Belaúnde  
Martín Carrillo Calle  

Pedro José de Zavala 
José Cuneo Galdós  
Elsa del Castillo Mori 

Tenemos el respaldo de un Consejo Asesor Ad honorem, 
conformado por personalidades destacadas en diversos 
sectores de la sociedad peruana que aportan conocimiento, 
experiencia y visión para orientar los destinos de la Fundación 
Ayuda en Acción en Perú.
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Transparencia

Rendimos cuentas ante quienes nos apoyan y
a la sociedad en general, buscando siempre en
nuestro modo de actuar la mayor eficacia y
eficiencia en el uso de nuestros recursos.

Promovemos la solidaridad de las personas en un mundo global para
quienes sufren pobreza, exclusión y desigualdad, desarrollen sus

capacidades y consigan sus aspiraciones de vida digna, de modo sostenible.

Compromiso

Con los derechos humanos y la dignidad de las
personas. Pretendemos que todas las personas
puedan ejercer sus derechos y disfrutar de una
vida digna.

Independencia

Somos una organización no gubernamental
aconfesional y apartidista que lleva a cabo
su misión respetando la libertad e igualdad de
todas las personas con las que trabajamos.

Esfuerzo colectivo

Trabajamos desde la cooperación entre
personas ante intereses comunes, el
voluntariado y organizaciones, a través de
redes y alianzas comprometidas con nuestra
visión del mundo.

S O B R E  N O S O T R O S

Somos una ONG que lucha contra la pobreza
y las desigualdades desde 1981 en 21 países de América Latina,

Asia, África y Europa.
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N U E S T R A  O R G A N I Z A C I Ó N 
E N  2 0 2 0

1988
I N I C I O

259,484
P O B L A C I Ó N  B E N E F I C I A R I A

€719.976
I N V E R S I Ó N

9 regiones
T R A B A J A M O S  E N 

56
C O L A B O R A D O R E S

16
A L I A N Z A S  C O R P O R A T I V A S

B A S E  S O C I A L

16,013 
*apadrinamiento y socios desde el 2004

Durante este tiempo, hemos dado respuesta a la crisis por la 
pandemia a través de la prevención y la asistencia a la población más 

vulnerable de nuestro país. 

En 2020, continuamos ayudando a personas para que 
disfruten de una vida digna, con autonomía y puedan 

seguir ejerciendo plenamente sus derechos. 
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1 8 2 , 2 9 6  P E R S O N A S
B E N E F I C I A R I A S  D E L  P L A N  D E  R E S P U E S TA  I N S T I T U C I O N A L 

A N T E  L A  C OV I D - 1 9

La crisis por la pandemia nos hizo reorientar nuestras prioridades para atender 
a quienes más lo necesitaban, respondiendo con rapidez, de manera oportuna 
y coordinada. A través del Plan Institucional de Respuesta Humanitaria ante la 
COVID-19, Ayuda en Acción destinó recursos propios, en alianza con actores de la 
sociedad civil, para reducir el impacto sanitario y económico de la pandemia a nivel 
comunitario e institucional en más de 7 regiones del norte, centro y sur del país. 
Este plan contuvo acciones enmarcadas en la preparación, prevención, respuesta, 
protección y recuperación. 

Trabajamos para ayudar a reconstruir el presente 
de las personas y logren el futuro que aspiran.

L A  R E S P U E S T A  F R E N T E 
A  L A  C O V I D - 1 9 



786 tarjetas de 
transferencia 

monetaria entregadas 
a emprendedores y 

emprendedoras  

C A M PA Ñ A S  R A D I A L E S 

786 personas capacitadas 
en el desarrollo de planes 
de negocio para pequeños 
emprendimientos 
E N  P I U R A ,  C A L L AO,  C U S C O,  

C A JA M A RC A  Y  H UA N C AV E L I C A . 

F O RTA L E C I M I E N TO

Campañas de 
sensibilización, en redes 
sociales y radio

P R E V E N C I Ó N  D E  C O N TAG I O S

Capacitaciones virtuales 
entre funcionarios  

y comerciantes 
A  N I V E L  N AC I O N A L

P ROTO C O LO S  D E  S A L U D

3,430 canastas de alimentos 
para 17,372 personas 

E N  C U S C O,  C A JA M A RC A ,  C A L L AO,  P I U R A , 

H UA N C AV E L I C A  Y  L A  L I B E RTA D

A S I S T E N C I A  A L I M E N TA R I A

N U E S T R A 
R E S P U E S TA

para 50 profesionales 
en 9 centros de salud 
D E  C A JA M A RC A  Y  L A  L I B E RTA D

M AT E R I A L E S  D E  B I O S E G U R I DA D

77 kits de limpieza para 
reservorios de agua 

comunitaria  
que beneficiaron  

a 82, 284 personas 

R E PA RTO

4,755 kits de higiene 
distribuidos 
E N  L I M A ,  C A JA M A RC A ,  L A  L I B E RTA D, 

A P U R Í M AC  Y  H UA N C AV E L I C A .

R E PA RTO

para 30 instituciones 
educativas y 

 4.977 escolares

S P OT S  E D U C AT I VO S  V Í A  W H AT S A P P

2.322 kits lúdicos para 
2.524 niños y niñas 
E N  P I U R A ,  C A JA M A RC A ,  C U S C O 

H UA N C AV E L I C A  Y  L A  L I B E RTA D 

E D U C AC I Ó N  A  D I S TA N C I A

F O RTA L E C I M I E N TO
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de prevención contra la 
violencia infantil  
y contra la mujer 
E N  P I U R A ,  C U S C O,  C A JA M A RC A ,  

L A  L I B E RTA D  Y  L I M A
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El mundo actual tiene nuevos retos. Ayuda en 
Acción trabaja para darles respuesta

1 8 2 , 2 9 6
B E N E F I C I A R I O S  D E L  P L A N  I N S T I T U C I O N A L  

D E  R E S P U E S TA  H U M A N I TA R I A  A N T E  L A  C OV I D - 1 9

Po r  e l  c o n t ex t o  d e  l a  p a n d e m i a  d e 

l a  C OV I D  1 9 ,  e n t r e g a m o s  k i t s  d e 

a l i m e n t o s  a  f a m i l i a s  e n  c o n d i c i o n e s  d e 

v u l n e ra b i l i d a d  ex t r e m a ,  p a ra  r e d u c i r 

e l  i m p a c t o  n e g a t i vo .  P r e p a ra m o s  a 

l a  p o b l a c i ó n  e n  s i s t e m a s  d e  a l e r t a 

t e m p ra n a  c o n  u n  e n f o q u e  c o m u n i t a r i o , 

e n  c o o r d i n a c i ó n  c o n  l o s  g o b i e r n o s  l o c a l e s 

y  n a c i o n a l  e n  P i u ra ,  A r e q u i p a ,  L i m a .  S e 

f o r t a l e c i ó  e l  t ra b a j o  c o n  l a  R e d  N a c i o n a l 

d e  A l e r t a  Te m p ra n a  i n s t a l a n d o  4 0 0 

e q u i p o s  E W B S  a n t e  s i s m o s  y  t s u n a m i  e n 

e l  l i t o ra l  c o s t e r o  d e l  p a í s .

Juan Carlos Zambrano, coordinador de Línea 

Estratégica Ayuda Humanitaria 

Apoyamos 

principalmente a los 

niños y niñas, jóvenes  

y mujeres.

Nuestros objetivos se 

traducen en cambios  

y mejoras reales  

en sus vidas.

Nuestros objetivos se 

traducen en cambios  

y mejoras reales  

en sus vidas.

Somos transparentes y 

rendimos cuentas ante 

nuestros colaboradores 

y a las personas con las 

que trabajamos.

¿ C Ó M O  T R A B A J A M O S ? 
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Nuestra aspiración es construir un mundo 
libre de brechas y desigualdad. Para lograrlo: 

16.404 8.837 33.728 230.438
accedieron a 

oportunidades de un 
futuro digno 

accedieron a sistemas 
 de agua 

se benefician de sistemas 
comunitarios de 

protección

fueron atendidos en crisis 
humanitarias

G E N E R A M O S A D A P T A M O S P R O T E G E M O S S A L V A M O S

D I F E R E N T E S  L U G A R E S , 
M I S M O S  O B J E T I V O S

G E N E R A M O S  O P O R T U N I D A D E S

Generamos oportunidades para que todas las personas 

tengan la misma capacidad de acceso a un futuro más digno.

A D A P T A M O S  P A R A  A F R O N T A R  

E L  C A M B I O  C L I M Á T I C O

Apoyamos a los colectivos más pobres y olvidados para 

que puedan adaptarse a los efectos generados por el 

cambio climático.

P R O T E G E M O S  D E  L A  V I O L E N C I A  Y  L A 

I N T O L E R A N C I A

Protegemos a los colectivos más vulnerables (infancia y 

mujeres) frente a situaciones de violencia e intolerancia, 

para que puedan acceder a los derechos que les 

corresponden en situación de igualdad y equidad.

S A L V A M O S  V I D A S

Salvamos vidas de personas afectadas por crisis 

humanitarias, así como a quienes son desplazadas de 

manera forzosa.

N U E S T R A  O R G A N I Z A C I Ó N  E N  2 0 2 0
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L Í N E A S  E S T R AT É G I C A S 

Acompañamos a personas en situación de vulnerabilidad para que tengan 

acceso a oportunidades utilizando como impulso la educación de calidad, 

el desarrollo de cadenas de valor en diferentes sectores y el fomento del 

trabajo digno con ingresos sostenibles. 

Buscamos fortalecer las capacidades de docentes a 
través de estrategias para la innovación educativa 
y cultura emprendedora, contribuyendo con 
ello a empoderar el liderazgo y rol educativo de 
los actores que son parte del sistema educativo 
(docentes, estudiantes y familias). Impulsamos 
el desarrollo y mejoramiento de infraestructura 
escolar, ya sea a través de mejoras de conectividad 
digital, equipamiento de aulas y escuelas, y de la 
participación en mesas de trabajo y coordinaciones 
interinstitucionales que contribuyen a la innovación y 
adecuación curricular.

Impulsamos una cultura emprendedora para 
poblaciones vulnerables, especialmente mujeres 
adultas y jóvenes, para que puedan desarrollar su 
competencias técnicas y habilidades blandas. Con ello, 
el objetivo es promover su inserción en el mercado 
laboral en condiciones legales y formales que 
faciliten su desempeño técnico y de emprendimiento, 
recibiendo ingresos sostenibles con un presente y 
futuro autónomos. 

E D U C A C I Ó N  D E  C A L I D A D 

Presupuesto: € 313,480
N° beneficiarios: 10,924

E M P L E O  Y  A U T O E M P L E O

Presupuesto: € 312,001
N° beneficiarios: 3,406

G E N E R A M O S

Promovemos la generación de ingresos sostenibles 
en las zonas de intervención de Ayuda en Acción, 
específicamente apoyando la producción, distribución 
y comercialización de productos clave que permitan 
el desarrollo de las comunidades locales; por ende, 
añadiendo valor comercial, productivo y económico 
en cadenas productivas locales. Esto, mediante el 
fortalecimiento de capacidades técnico-productivas  
y acceso a financiamiento. 

CADENAS DE VALOR SOSTENIBLES 

Presupuesto: € 613,044 
N° beneficiarios: 2,074
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Priorizamos la protección y acompañamiento de la 
infancia mediante acciones de prevención y respuesta a 
la violencia, la explotación y el abuso contra niños, niñas 
y adolescentes. En ese sentido, trabajamos de forma 
conjunta con actores de la sociedad civil para lograr 
comunidades con sistemas de justicia articulados. 

Promovemos la importancia de la cultura del agua, 
evidenciando que esta y sus usos, son más complejos que el 
simple concepto de recursos hídricos, además de constituir 
una dimensión esencial de la sostenibilidad. Los esfuerzos 
de esta línea exigen replantear el concepto de recursos 
hídricos y el de demandas, pasando de la tradicional 
categorización entre usos urbanos, agrarios, industriales 
y turísticos, a una nueva categorización basada en las 
funciones del agua que diferencia tres niveles de prioridad:  
1) agua-vida; 2) agua-interés general y 3) agua-negocio.

P R O T E C C I Ó N  D E  L A  I N F A N C I A 

Presupuesto: € 287,129
N° beneficiarios: 12,871

A C C E S O  S O S T E N I B L E  A  A G U A

Presupuesto: € 261,064
N° beneficiarios: 8,837

P ROT E G E M O S

A D A P T A M O S

Promovemos espacios de reflexión y acción para 
fortalecer la equidad. Formamos niñas, jóvenes y mujeres 
empoderadas y plenas para reconocer e identificar todos 
sus derechos. Asimismo, impulsamos la responsabilidad 
activa de las comunidades, instituciones, Estado y 
comunidad masculina para asegurar la existencia de 
oportunidades que nos permitan vivir en igualdad y 
respeto entre hombres y mujeres. 

I G U A L D A D  D E  O P O R T U N I D A D E S 
P A R A  H O M B R E S  Y  M U J E R E S 

Presupuesto: € 261,064
N° beneficiarios: 20,857
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S A L V A M O S

Trabajamos en favor de la población migrante y refugiada 
en el país. Así, a través del Programa Mundial de Alimentos 
(PMA), Ayuda en Acción viene operando desde agosto como 
socio implementador en un proyecto de transferencias 
monetarias con población migrante venezolana en Lima, 
Callao, La Libertad y Piura.

G E S T I Ó N  D E  R I E S G O S  A N T E S 

D E S A S T R E S  N A T U R A L E S 

Presupuesto: € 371,667

N° beneficiarios: 13,131

A S I S T E N C I A  H U M A N I T A R I A

Presupuesto:  € 69,415

N° beneficiarios: 5,904

Con fondos provistos por la Unión Europea, esta línea 
estratégica busca fortalecer la capacidad de recuperación de 
la población mediante el establecimiento de dos sistemas de 
alertas locales tempranas, uno para el río Rímac y otro para 
el río Chili -como parte del proyecto ECHO-, así como de la 
población del distrito de Cura Mori, en Piura, como parte del 
proyecto EUROPAID.
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3 7 , 3 0 % 

Generamos

9 , 6 5 % 

Adaptamos

1 5 , 5 8 % 

Protegemos

3 7 , 4 7 % 

Salvamos

L I M A

Callao

La Libertad

Apurimac

Piura

Cusco

Cajamarca

Puno

Huancavelica

Cajamarca: 39,296

La Libertad: 11,554

Cusco: 26,280

Puno: 11,474

Huancavelica: 46,105 

Callao: 22,233

Apurimac: 12,491

Piura: 106,558

Lima: 5,101

Arequipa: 8,315

Regiones y N° beneficiarios

¿ D Ó N D E  T R A B A J A M O S ? 
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C O N T E X T O  D E  I N T E R V E N C I Ó N

Con la llegada de la pandemia, la pobreza 
en el Perú se elevó a un 30.2% en el 2020 
y la tasa de desempleo a 7.4%. Debido 
a esto, más de 9 millones de peruanos y 
peruanas subsisten con menos de 360 soles 
al mes. De los cuales, aproximadamente el 
10% lo hace con menos de 190 soles, según 
cifras de Instituto Nacional de Estadística e 
Informática (INEI). Además, alrededor de 230 
mil estudiantes dejaron de asistir a clases por 
la necesidad de trabajar  
y la falta de acceso a tecnología. 

Frente a esta situación, Ayuda en Acción 
trabajó en seguir promoviendo el acceso, 
permanencia y calidad educativa en los tres 

niveles de escolarización, así como fortalecer 
las capacidades técnicas productivas de 
hombres y mujeres para dinamizar la 
economía de cada localidad, entre otras 
actividades. 

El 2020, evidenció y amplió brechas sociales 
como la equidad de género, la pobreza, la 
falta de acceso a empleos dignos o calidad 
educativa, pero también problemáticas más 
inmediatas en torno a salud o seguridad 
alimentaria como efectos directos de una 
crisis humanitaria mundial. Por ello, se 
destinó más del 50% de los fondos para 
ayudar a reducir estos impactos negativos, 
entre otras acciones.

Perú

P R I N C I PA L E S 

F I N A N C I A D O R E S

AEA · UNION EUROPEA (ECHO 

Y DEVCO) · GOLD FIELDS 

· FERROVIAL · PMA ONU · 

FOMIN-BID · X. GALICIA · 

RENTA4 · SIERRA NORTE · 

ROCHE · ANFACO-CECOPESCA

Beneficiarios 
2 5 9 . 4 8 4

Inversión 
3 . 9 5 7 . 4 5 9 € 

Plantilla  
100

Hemos prestado ayuda 
humanitaria a más de 

180.000 personas afectadas 
por la pandemia de la 

COVID-19

LO G RO S

Más de 8.000 niños y niñas 
han alcanzado el nivel mínimo 

de competencias en lectura 
y matemáticas durante su 

periodo escolar

7.500 personas tienen acceso 
a agua segura
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A L I A N Z A S  C O R P O R A T I V A S

G O L D F I E L D S  -  E D U C A C I Ó N  D E  C A L I D A D 

En alianza con la empresa minera Gold Fields, se 

desarrollaron dos proyectos orientados a facilitar 

la transición y uso autónomo de herramientas 

digitales que contribuyan al cierre de brechas de la 

educación a distancia en el distrito de Hualgayoc, 

y en la zona de influencia directa de la operación 

Cerro Corona.  Esto incluyó una selección 

de docentes en base a criterios pedagógicos, 

suministro de materiales digitales, entrega de 

equipos tecnológicos a estudiantes y un proceso de 

rendición de cuentas entre todos los actores.

X U N T A  D E  G A L I C I A  -  C A D E N A S  D E  V A L O R 

A través de la agencia gallega de cooperación 

“Xunta de Galicia”, Ayuda en Acción y sus socios 

locales (Centro Tecnológico del Mar- Fundación 

CETMAR y ANFACO-CECOPESCA) viene 

trabajando para incrementar la competitividad 

del sector pesca y acuicultura en la bahía de 

Sechura mediante el fortalecimiento institucional 

y organizacional, la adopción de tecnologías y 

la sostenibilidad ambiental. El proyecto está 

trabajando con 150 Organizaciones Sociales de 

Pescadores Artesanales (OSPAS), sus familias y 

comunidades en la bahía de Sechura, Piura.

P M A  -  A Y U D A  H U M A N I T A R I A 

Como parte de nuestro mandato institucional en 

ayuda humanitaria, a través del Programa Mundial 

de Alimentos (PMA), Ayuda en Acción opera 

como socio implementador para un proyecto de 

transferencias monetarias en favor de la población 

migrante y refugiada venezolana en Lima, Callao,  

La Libertad y Piura. 

U N I Ó N  E U R O P E A  -  G E S T I Ó N  D E  R I E S G O 
A N T E  D E S A S T R E S 

A través de fondos provistos por el Departamento 

de Ayuda Humanitaria de la Unión Europea, Ayuda 

en Acción trabaja con poblaciones vulnerables 

para construir estrategias que les permitan estar 

preparadas para responder a una emergencia, en 

función de los escenarios de riesgo identificados.  

Se viene fortaleciendo la capacidad de recuperación 

de la población mediante el establecimiento de dos 

sistemas de alertas locales tempranas, uno para el 

río Rímac y otro para el río Chili. Ambas redes de 

alerta se articularán con la Red Nacional de Alerta 

Temprana y serán financieramente sostenibles.

P R I N C I PA L E S  AC C I O N E S :

" D e m o s t ra m o s  q u e  t e n e m o s  t a l e n t o ,  q u e 

s o m o s  e l  f u t u r o”.

Dreisy, locutora del programa de radio apoyado 

por AeA  Aprendo en casa, Cajamarca, Perú
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Sexo

M U J E R

57,7 %

B A S E  S O C I A L

En 2020 nuestra labor de desarrollo pudo 

llevarse a cabo con total independencia gracias a 

las aportaciones de los colaboradores. 

8.350 colaboradores

H O M B R E

42,2% 

Apadrinamiento 7.580 

Socios 800 

  
TOTA L  B A S E  S O C I A L

8 . 3 5 0

Donantes únicos 1.433
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R E C U R S O S  H U M A N O S

Somos un equipo de 56 personas

Cada año es una nueva historia, y en este, se 

trazó una que nos invitó a repensar y adaptarnos 

a circunstancias distintas atravesadas por 

la Covid-19. Frente a esta situación, hemos 

mantenido y reforzado nuestro compromiso con la 

población más vulnerable, así como con el equipo 

que trabaja detrás de cada una de las acciones que 

desplegamos en la construcción de un mejor país y 

un mundo más justo.

El equipo de colaboradores que son parte de la 

Fundación Ayuda en Acción es el cimiento que 

nos sostiene como organización. Por ello, en un 

contexto difícil, hemos buscado brindar todas 

las facilidades para que sigan desarrollando su 

trabajo de forma remota y en un retorno gradual 

al trabajo presencial, nos hemos esforzado 

por implementar y reforzar los protocolos de 

protección y bioseguridad necesarios, de acuerdo 

a las recomendaciones y disposiciones de las 

autoridades. Se ofrecieron asesorías médicas y 

psicológicas, flexibilidad de horarios, entre otros, 

a fin de encontrar la sinergia exacta entre un 

buen desarrollo laboral, profesional y personal, 

buscando que las oportunidades de crecimiento 

se mantengan. 

Los retos a los que nos hemos enfrentado son 

oportunidades de aprendizaje individual y colectivo, 

y cada uno de los pasos que damos, está conectado 

a los valores y principios que guían a nuestra 

organización dentro del respeto y la equidad.  
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D E S T A C A D O S

Ayuda en Acción ha sido acreditada como Embajadora Honoraria 
de la Marca España en la categoría de Acción Social. Este 
reconocimiento, concedido por el Foro de Marcas Renombradas 
Españolas y la Secretaría de Estado de España Global, busca 
ofrecer un reconocimiento público a las personas, empresas e 
instituciones que contribuyan significativamente a generar y 
fortalecer una imagen positiva de España en el exterior. 

Si no se toman medidas, el mundo no alcanzará la meta 
de Hambre Cero en 2030.  Esta es una de las principales 
conclusiones del informe Global Hunger Index (GHI) 2020,  
un ranking sobre el hambre en el mundo que elabora cada año 
Alliance2015, la plataforma europea de ONG de cooperación  
y ayuda humanitaria de la que formamos parte.

A Y U D A  E N  A C C I Ó N  C O M O  E M B A J A D O R A  H O N O R A R I A  

D E  L A  M A R C A  E S P A Ñ A

I N F O R M E  G L O B A L  D E L  H A M B R E  2 0 2 0 

La COVID-19 nos impuso el reto de vivir a distancia. Esa fue 
la regla número uno para resguardar la salud propia y la de 
nuestros seres queridos. En esta situación, quisimos cultivar 
el valor de la solidaridad con el apoyo de varios artistas 
nacionales reconocidos como Pelo Madueño, Inés Melchor, 
Lucho Quequezana, Anna Carina, entre otros, porque la 
solidaridad no conoce de distancias. 

Diseñamos un índice de vulnerabilidad para priorizar a las 
familias no  consideradas por las medidas de contención del 
gobierno. Nuestro compromiso y acción se dio durante y 
después de la cuarentena

Cifras del Inei revelan que mientras los hombres dedican en 
promedio 15 horas con 54 minutos a actividades no remuneradas, 
en la semana, las mujeres destinan 39 horas con 28 minutos a las 
tareas de la casa, en el mismo período. Es decir, hay una diferencia 
de 23 horas y 34 minutos. Esto #NOesNORMAL y es una forma de 
violencia socialmente consentida. Para repensar sobre los roles 
y estereotipos de género que afirman el machismo, la Fundación 
Ayuda en Acción puso a disposición de la colectividad una guía para 
educar en equidad de género, con el mensaje: #NOesNORMAL ser 
indiferentes ante la desigualdad. 

¡ E S T A  C R I S I S  L A  G A N A M O S  J U N T O S !

P L A N  D E  A Y U D A  H U M A N I T A R I A  2 0 2 0

# N O E S N O R M A L
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C U E N TA  D E  R E S U LTA D O S

Los ingresos en el año 2020 ascendieron a S/ 14,431.709, que corresponden a cuota de socios, ingreso por 
colaboraciones y subvenciones de Perú y España, así como intereses bancarios, y los gastos ascendieron a 
S/ 13,563.223, que corresponden al envío de socios, gastos en consultorías, pago de personal y otros gastos 
relacionados con la ejecución de proyectos a nivel nacional. 

La diferencia de cambio neta es de S/ 153.721. Cabe señalar que el resultado del ejercicio está compuesto  
por saldo de subvenciones no ejecutadas en el 2020, las cuáles se ejecutarán en el año 2021.

AC T I VO PA S I VO  Y  PAT R I M O N I O

2 0 2 0 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 1 9

AC T I VO  C O R R I E N T E 3 . 1 7 0 . 5 0 8 , 9 6 1 . 7 7 3 . 0 6 7 , 0 3 PA S I VO  C O R R I E N T E 2 . 0 2 2 . 5 5 1 , 1 7 1 . 5 4 8 . 7 5 7 , 0 6

Efectivo y equivalentes  
de efectivo (nota 1)

1.225.431,31 508.465,60 Sobregiros y Pagarés Bancarios 0,00 0,00

Inversiones en valores

Tributos, Contraprestaciones y 

Aportes al Sistema de Pensiones y 

de Salud por pagar (nota 6)

38.689,32 48.358,54

Cuentas por Cobrar 
Comerciales

Remuneraciones y Participaciones 
por Pagar (nota 7)

233.275,48 183.558,30

Cuentas por Cobrar  
al personal, accionistas, 
directores y gerentes

747,50 Cuentas por Pagar Comerciales 
(nota 8)

18.279,03 407.375,71

Otras Cuentas por Cobrar 
Diversas (nota 2)

1.945.077,65 1.263.853,93 Cuentas por Pagar Diversas 
(nota 9)

1.441.708,41 573.456,89

Otras Cuentas por Cobrar 
Diversas Relacionadas

Cuentas por Pagar Diversas  
Relacionadas (nota 10)

209.598,93 336.007,62

Existencias

Servicios y otros contratados 
por anticipado (nota 4)

PA S I VO  N O  C O R R I E N T E 1 . 8 1 2 . 2 2 5 , 8 9 1 . 6 5 7 . 7 5 0 , 0 1

Deudas a Largo Plazo (nota 11) 1.812.225,89 1.657.750,01

AC T I VO  N O  C O R R I E N T E 2 . 1 3 9 . 6 7 4 , 2 1 1 . 8 8 6 . 6 3 8 , 9 4
 Ingresos Diferidos 0,00 0,00

Inmuebles, Maquinaria y 
Equipo (nota 3)

306.301,02 246.370,15 TOTA L  PA S I VO 3 . 8 3 4 . 7 7 7 , 0 6 3 . 2 0 6 . 5 0 7 , 0 7

Depreciacion de Inmuebles, 
Maquinaria y Equipo

-159.456,12 -105.834,21

Intangibles PAT R I M O N I O  N E TO 1 . 4 7 5 . 4 0 6 , 1 1 4 3 5 . 1 9 8 , 9 0

Amortización intangibles Capital

Otras cuentas por cobrar a 
largo plazo (nota 4)

1.940.444,31 1.709.468,00 Excedentes de Revaluación

Otros Activos a largo plazo 
(nota 5)

52.385,00 36.635,00 Reservas Legales

Otras Reservas 453.198,90 1.590.095,29

Resultados del Ejercicio 1.022.207,21 -1.136.896,39

TOTA L  AC T I VO 5 . 3 1 0 . 1 8 3 , 1 7 3.659.705,97
TOTA L  PA S I VO  

Y  PAT R I M O N I O  N E TO
5 . 3 1 0 . 1 8 3 , 1 7 3 . 6 5 9 . 7 0 5 , 9 7

(Expresado en Nuevos Soles)
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D E S C R I P C I Ó N 2 0 2 0 2 0 1 9

Ingresos de la entidad por actividad propia 1 4 . 3 6 8 . 8 3 4 , 5 4 1 2 . 7 6 5 . 0 0 1 , 0 1

Cuotas de socios (Perú) 2.808.106,75 3.034.817,35

Cuotas de socios (España) 7.209.522,64 7.150.238,68

Ingreso de promotores, patrocinadores  
y colaboraciones (Perú)

1.774.200,00 1.150.370,00

Ingreso de promotores, patrocinadores  
y colaboraciones (España)

459.497,64 40.893,18

Subvenciones 2.117.507,51 1.358.550,71

Reintegro de ayuda y asignaciones 0,00 30.131,09

Ayudas monetarias y otros - 4 . 9 8 4 . 2 8 2 , 4 7 - 6 . 1 5 3 . 1 3 0 , 8 9

Ayudas monetarias -4.984.282,47 -6.141.610,20

Ayudas no monetarias 0,00 -11.520,69

Gastos administrativos - 5 . 4 2 3 . 5 6 8 , 8 3 - 4 . 9 3 6 . 5 4 2 , 2 4

Servicios exteriores -5.411.611,63 -4.923.945,38

Tributos -11.957,20 -12.596,86

Gastos de personal - 3 . 0 5 3 . 9 5 2 , 3 5 - 2 . 7 2 7 . 7 8 6 , 3 7

Sueldos salarios y similares -2.703.991,94 -2.445.683,17

Cargas sociales -349.960,41 -282.103,20

Gastos Diversos - 1 . 1 8 0 , 8 8 - 3 2 . 5 9 7 , 2 0

Otros gastos de la actividad -1.180,88 -32.597,20

Amortizacion del inmovilizado - 5 3 . 6 2 1 , 9 1 - 5 1 . 0 4 1 , 6 8

Amortizacion del inmovilizado material -53.621,91 -51.041,68

Amortizacion del intangible 0,00 0,00

Ingresos Diversos 2 . 6 3 9 , 5 8 2 0 8 , 6 5

Otros ingresos de la actividad 2.639,58 208,65

Gastos Financieros - 2 6 3 . 0 4 9 , 5 3 - 1 2 9 . 1 4 5 , 4 0

Intereses de prestamos por pagar -47.797,76 -38.539,34

Diferencias de cambio -215.251,77 -90.606,06

Ingresos Financieros 4 3 0 . 3 8 9 , 0 6 1 2 8 . 1 3 7 , 7 3

Intereses de prestamos por cobrar 60.717,45 41.087,42

Intereses bancarios 698,69 850,80

Diferencias de cambio 368.972,92 86.199,51

R E S U LTA D O  D E L  E J E RC I C I O 1 . 0 2 2 . 2 0 7 , 2 1 - 1 . 1 3 6 . 8 9 6 , 3 9

E S TA D O  D E  I N G R E S O S  Y  G A S T O S
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T R A N S P A R E N C I A  

Y  B U E N A S  P R Á C T I C A S

Ponemos el  foco en “cómo lo 
hacemos” bajo unos estándares éticos 
y promoviendo una gestión eficaz, 
eficiente y transparente de los recursos.

Monitorizamos el cumplimiento 
de los objetivos estratégicos de la 
organización, mediante una gestión 
adecuada de los riesgos a los que 
estamos expuestos.

Publicamos las Políticas 
que rigen nuestra gestión interna, entre 

ellos nuestro Código de Conducta 
siendo el marco de referencia por el que 
se debe regir la conducta de las personas 

vinculadas a nuestra organización

Somos miembro honorífico  
de la  World Compliance Association  

con el fin de impulsar y visibilizar 
nuestro esfuerzo por integrar en 

nuestro modelo de gestión.

Canales de denuncia,  

los cuales se basan en los principios  

de corresponsabilidad, independencia, 

confidencialidad e información y 

garantizamos la protección para las partes. 

Canales de consultas,  

sugerencias y/o quejas porque la 

comunicación es la base de la confianza.

Transparencia

Promovemos la rendición de cuentas y la 

transparencia hacia nuestros grupos de interés 

(donantes, personas y organizaciones con y por las 

que trabajamos y la sociedad en su conjunto) sobre la 

gestión de los recursos y nuestra actuación, para ello:

Buenas Prácticas

Usamos diferentes instrumentos  
para reforzar el compromiso con los 

grupos de interés e identificar áreas de 
mejora de nuestra  gestión interna como 
parte de un proceso de mejora continua.  

A destacar: 

Este principio básico rige nuestra gestión interna, garantizando 
buenas prácticas y fomentando la eficiencia y eficacia en 
nuestros fines misionales sometiéndonos voluntariamente a:

Somos socios estratégicos de estos organismos 
garantizando  el rigor en el uso de los fondos que se 
adjudican en convocatoria pública para proyectos de 
cooperación y ayuda humanitaria.

Nos hemos adherido al Pacto Digital para la Protección de 
las Personas, iniciativa promovida por la Agencia Española 
de Protección de Datos.

Agentes externos que nos avalan:

La auditoría de transparencia 

de la FUNDACIÓN LEALTAD, 

cumpliendo con los principios 

definidos en su “Guía de 

Transparencia y Buenas Prácticas”.

La evaluación de “Herramienta de 

Indicadores de Transparencia y 

Buen Gobierno” de la Coordinadora 

de ONG de España. Además de 

suscribir su Código de Conducta. 

Nuestras  CCAA auditadas por:

Y se encuentran depositadas en 

el Protectorado del Ministerio de 

educación, cultura y deporte.



Fotos interior  
de la memoria:  
Archivo de Ayuda en 
Acción
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